BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Dari uraian pembahasan diatas dapat disumpulkan :

1. Kondisi NPWP sebelum dan sesudah ada validasi NIK menjadi NPWP belum
mengalami perubahan yang terlalu signifikan sesuai dengan apa yang dikatakan
KP2KP, untuk perubahanya, sekarang wajib pajak apabila akan melakukan
pelaporan SPT atau mengajukan pemohonan sudah bisa menggunakan NIK dan
tidak perlu input NPWP lagi.

2. Berdasarkan data yang didapat penulis Presentase tingkat kepatuhan SPT
Tahunan mengalami kenaikan dari periode sebelumnya yang mencapai 4,97
persen atau hampir mencapai angka 5 persen pada tgl 31 maret 2023.

3. Cara untuk melakukan Validasi/Pemadanan NIK menjadi NPWP dapat
dilakukan secara mandiri atau bisa dilakukan di kantor pelayanan pajak
terdekat, untuk validasi secara mandiri, wajib pajak dapat membuka akun DJP
Online melalui situs djponline.pajak.go.id. Bagi Wajib Pajak yang akan
melakukan Validasi/Pemadanan secara manual, wajib pajak dapat langsung
menghubungi Kantor Pelayanan Pajak, atau di Kantor Pajak tempat NPWP

terdaftar.
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5.2 Saran

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan oleh penulis maka memberikan

saran sebagai berikut :

1. Maka diharapkan, KPP terus melakukan sosialilasi kepada masyarakat
mengenai pemadanan NIK menjadi NPWP, apabila di perlukan KPP dapat
bekerjasama dengan Universitas dalam mensosialisasikan Integrasi Validasi
NIK menjadi NPWP.

2. Menjaga konsistensi penyuluhan dan sosialisasi secara berkala dan bertahap
mengenai Pelaporan SPT Tahunan agar tingkat kepatuhan dalam penyampaian
SPT Tahunan dapat terus meningkat setiap tahunnya.

3. Diharapkan situs atau website tidak error, karena pada saat penulis melakukan
Praktik Kerja Lapangan sering situs dan website tidak dapat diakses yang
menyebabkan penghabatan dalam melakukan administrasi perpajakan, dan juga
petugas yang memadai, terutama di KP2KP Pelabuhan Ratu yang dimana
jumlah pegawai hanya 11 pegawai, yang dimana saat bulan-bulan pelaporan
petugas mengalami keteteran karena keterbatasan petugas, apabila di perlukan
saat bulan-bulan pelaporan seperti bulan Maret KP2KP dapat bekerjasama
dengan Universitas dalam relawan pajak untuk membantu dalam pelaporan SPT
Tahunan, atau dengan menerima atau mengangkat anak magang atau
mahasiswa yang sedang melakukan PKL.

4. Saran untuk penelitian selanjutnya untuk meneliti sejauh mana penerapan PMK

No0.12/PMK No0.03/2022 dalam meningkatkan kepatuhan wajib pajak.
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