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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 SIMPULAN 

Berdasarkan pembahasan dari penelitian tugas akhir ini terdapat beberapa 

rumusan masalah yang telah ditetapkan. Dibawah ini merupakan kesimpulan dari 

pembahasan tersebut diantaranya adalah sebagai berikut: 

1. Perjanjian kerjasama yang telah dipaparkan diatas telah sama seperti 

perjanjian pada umumnya yang mengatur semua perjanjian dan poin-poin 

kerjasama atau transaksi yang akan dilakukan serta mengatur hak dan 

kewajiban antara agen dan Bank. 

2. Sistem pembagian keuntungan yang terapkan telah sesuai dengan konsep 

sharing fee berdasarkan perjanjian kerjasama antara warung dan Bank. Telah 

disepakati bahwa pembagian hasil kedua belah pihak adalah sebesar 50% bagi 

warung/Agen dan 50% bagi Bank BRI. 

3. Berdasarkan penelitian terhadap salah satu sampel agen BRILink yang teletak 

dikampung Cimenteng terdapat beberapa hambatan yang dapat mempengaruhi 

pembagian keuntungan yaitu: 

a) Target yang dirasa cukup memberatkan bagi agen sehingga agen yang 

tidak dapat mencapai target harus menerima denda disetiap kekurangan 

jumlah transaksi tersebut. 

b) Jaringan mesin EDC yang melambat jika sudah memasuki musim hujan 

sehingga transaksi tidak bisa dilakukan.  

c) Terlambatnya pembayaran fee terhadap agen yang membuat 
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5.2 SARAN  

Berdasarkan kesimpulan diatas maka ini dapat diberikan saran-saran 

sebagai berikut: 

1. Untuk Agen BRILink diharapkan bisa lebih meningkatkan jumlah transaksi 

agar bisa mencapai target dan tidak dikenakan denda dan bisa mendapatkan 

fee atau keuntungan sesuai yang diharapkan. 

2. Untuk Bank BRI dalam pembayaran fee kepada agen disarankan tidak 

terlambat agar agen bisa termotivasi dalam melakukan usaha dan 

meningkatkan transaksinya. 

3. Untuk peneliti selanjutnya diharapkan untuk bisa melakukan penelitian secara 

mendalam, agar data yang didapat sesuai dengan yang diharapkan. 

Meskipun hasil penelitian ini masih banyak kekurangan ataupun 

keterbatasan waktu penelitian dan data yang di dapat tidak sesuai apa yang 

diharapkan, semoga untuk peneliti kedepan nya bisa menambahakan kekurangan 

dalam penelitian ini dan menjadi acuan untuk kedepan nya. 

 


