BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan teknik analisis data yang

peneliti lakukan mengenai design website dan sosial media instagram terhadap

keputusan pembelian konsumen Bolu Amor Sukabumi, maka peneliti dapat
mengambil simpulan sebagai berikut:

5.1.1 Gambaran dari design website dan sosial media instagram mengenai
keputusan pembelian pada Bolu Amor Sukabumi, berdasarkan tampilan
akun website dan sosial media instagram yang tersedia keduanya dapat
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian.

5.1.2 Design website yang dimiliki Bolu Amor memiliki tampilan yang belum
maksimal dalam meyakinkan konsumen untuk melakukan keputusan
pembelian. Hasil pengujian hipotesis secara parsial design website tidak
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian.

5.1.3 Sosial media instagram yang dimiliki Bolu Amor memiliki tampilan yang
baik dalam meyakinkan konsumen untuk melakukan keputusan pembelian.
Hasil pengujian hipotesis secara parsial design website berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian.

5.1.4 Berdasarkan hasil pengujian hipotesis secara parsial menunjukan bahwa
Design website (X1) tidak berpengaruh signifikan terhadap Keputusan
Pembelian dan Sosial Media Instagram (X2) memiliki pengaruh signifikan

terhadap Keputusan Pembelian, hal tersebut dapat disimpulkan setelah
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pengujian hipotesis dan hal-hal lain yang mempengaruhi Keputusan
Pembelian (Y) pada bolu amor sukabumi. Adapun pengujian hipotesis
secara simultan menunjukan bahwa Design website (X1) dan Sosial Media
Instagram (X2) terhadap Keputusan pembelian (YY) memiliki pengaruh yang
positif dan signifikan yang dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti

dalam penelitian ini.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan kesimpulan mengenai
pengaruh design website dan sosial media instagram terhadap keputusan
pembelian konsumen bolu amor sukabumi, maka saran Yyang dapat diberikan
sebagai sebagai berikut :

5.2.1 Perusahaan harus dapat mempertahankan dan meningkatkan performa sosial
media instagram yang sudah dilaksanakan dengan cukup baik karena sosial
media instagram berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian.
Perusahaan dapat melaksanakan faktor-faktor sosial media instagram
terhadap keputusan pembelian secara maksimal dan menyeluruh termasuk
pelaksanaannya mengenai kegunaan sosial media yang diberikan, Karena
sosial media instagram tersebut dapat berpengaruh pada keputusan

pembelian.



